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SZAKMAI BESZAMOLO — KONYVTARI KIHiVAS KIVALOSAGI KULONKATEGORIA

LEGJOBB DIGITALISSZOLGALTATAS-NEPSZERUSITES

OLVASOK EVOLUCIOJA - INTERAKTIV TANOSVENY

El6zmények

A GOdoll6i Varosi Konyvtar és Informacids Kozpontban évek dta szisztematikus munkat végziink az
olvasas- és konyvtarhasznalat népszer(sitése terén. A varosi konyvtarak kozil els6ként nyertik el a
I_l MinGsitett Konyvtari Cimet 2014-ben, a Konyvtari Mindségi Dijat
T E . 2018-ban. Azéta is folyamatos minéségmendzsmenttel biztositjuk a
szakmai munka sikerességét. Szamos innovacionk bejarta nem csak az
A m orszagot, de kalfoldon is sikerrel mutattuk meg magunkat, igy 2024-
nm 4 ben nem volt szdmunkra kérdés, hogy indulunk a Kényvtari Kihivas
KO NYVTA RAD palydzaton a Legjobb digitalisszolgaltatds-népszer(isités kategéridban.
Az dllanddé megujulds, innovativ j6 gyakorlatok kitalalasa, fejlesztése kézben szamunkra az is nagyon
fontos, hogy a kdnyvtar alapszolgaltatasait is a lehetd leghatékonyabban miikddtesse. Eppen ezért
valasztottuk a 2025-6s év mottéjanak A Te kdnyvtdrad szlogent, egyltt egy Simone Weil idézettel:
"Meg kell tanulnunk vagyakozni az utan, ami a miénk." A tematikus éviink Gzenete 2025-ben, hogy a
mar meglévé szolgaltatasainkat minél jobban megismertessiik a latogatdinkkal. A kivaldsagi
kategoridban benyujtott innovativ otletiink is err6l szél, hogyan tudnank hasznaldink szamara
|athatéva tenni a kevésbé ismert szolgdltatasainkat.
Mint a legtobb hazai kdzkényvtar, a godollSi varosi konyvtarban mi is azzal az altalanos problémaval
kiizdiink, hogy hasznaldink igen kevéssé ismerik szolgéltatasi palettankat. Evek 6ta szorgalmasan

s szondazzuk 6ket, mely konyvtari szolgaltatast ismerik és hasznaljak, és a
¢ helyzet tobb, mint elkeserit6. Egy 2022-es felmérés szerint az
&?; informatikai és tavszolgdaltatasokat példaul a kit6lt6k fele-kétharmada

OLVASOK_EVOLUCIOIA nem has,znalja, nem, kon)/v jellegli dokumentumokat 4106 uk kolcsorlloz
TANOSVENY csak Szamos szolgaltatasunk rejtve marad az olvasoink el6tt, hiaba
kovetiink el eré6nkon fellil mindent, hogy népszerdsitsiik ezeket.

Régdta megfogalmazédott mar benniink az 6tlet, hogy a godoll6i konyvtartdl megszokott, kreativ
maodon kitaldljunk valamilyen unortodox rekldmot ezen szolgdltatdsok megismertetésére. Hiromféle
otlet merilt fel, mindhdrom konyvtdron kivili terilet gyakorlatabdl szdrmazott. Az egyik a
természetjarasban, turizmusban alkalmazott mddszer az adott desztinacid jatékos megismertetésére,
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ez volt a tandsvény. A masik mddszer a muzeumok vildgdbodl érkezett, konkrétan a szelfi mizeumok
latvanyvilagat szerettiik volna felhaszndlni a szolgdltatasok népszer(sitésére. A harmadik Gtletet pedig
a Kolodko szobrok adtdk, melyek szintén turisztikai latvanyossagok. Végiil a harmat 6sszekombinalva
szlletett meg a konyvtari éplleten végig kigydzo interaktiv tandsvényink: az Olvasdk evolucidja —

interaktiv tanosvény.
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@ Regisztracio -
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Ujsagolvasas kényelmesen ‘ 3\
€ Teraszkonyvtar - Kilaté Szelfipont - 3
Z6ld szolgaltatasaink
O Kutatéemelet - Arcanum kutatégép -
A konyvtar legregebbi konyve szabadulojatek
© Gyerekkdnyvtar - Uj kényvek polca -
Jatekok kicsiknek
O KamaszHid - Kilaté Szelfipont -
Konyvsu-Go szabadulojaték
7) Felnétt kényvtar - Konyvtari webshop
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Elmeényinformatika szolgaltatasaink ‘ AlkotoTér
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Jatszva tanulas — a tanosvény allomasai

A tanosvény célja, hogy jatékosan, szorakoztatva mutassa
be a konyvtdr kevésbé ismert szolgaltatasait,
végigkanyarog az egész épliileten, minden részlegen. Egyes
helyeken a tdjékoztaté jelleg mellett edukdcios
tevékenységet is ellat, pl. fejleszti a digitalis, anyanyelvi és
matematikai kompetenciat. A tandsvény allomasait apro
olvasd szobrocskak jelzik, 6sszesen 8 allomast alakitottunk
ki, kozottik hdrom szelfiz6 ponttal. A jatékosoknak
els6ként a szobrokat kell megkeresnilik egy térkép
segitségével, melyek kozelében megtaladljak a tandsvény allomasat, ahol valamilyen fizikai, vagy
digitalis jaték vdrja Gket. A jatékok egy része a Genially program ingyenes valtozataban késziilt el,
taldlhato itt online szabaduldszoba, gyermekjatékok, webshop, stb. Mind a g6dollGi konyvtar
munkatarsainak szellemi terméke. A tetsz6leges sorrendben felfedezhet6 tandsvény jatékait ugy
allitottuk Ossze, hogy benne legyenek a konyvtar kevésbé ismert helyszinei, szolgdltatasai is. A
tandsvényhez tartozik néhany szelfipont is, a harom kildtéponton készitett fotdkat a latogatodk
megoszthatjdk kozosségi oldalukon, ezzel is népszerUsitve konyvtarunkat. Az indulé ponton szelfibotot
is koélcsénozhetnek, hogy minél jobb fotdkat tudjanak magukrél késziteni. Alapvetd célunk volt, hogy




modern, digitalis eszkdzéket haszndljunk a tandsvényen, éljink a jatékositas elemeivel, fejlessziik a
latogatok digitalis kompetenciait.

Atandsvény grafikdjanak alapjat az olvasé szobrok adtak, szinvildgaban a konyvtar honlapjanak arculati
szineit vettlik at, az egyes allomasok pedig szinkdddal ellatottak az adott részlegnek megfelelGen.
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JARJATOK VEGIG AZ OLVASOK EVOLUCIOJA

OLVASOK ;yOLﬂcgéaA
KONYVTARI ORA

INTERAKTIV TANOSVENYT!

Megmutatjuk, hogyan valhatunk
olvasé emberré a kényvtar segitségeével.

Konyvtari foglalkozas kozépiskolasok és felsos osztalyok részére.
QR KODOK

Bl Tanosveny Fizikai jatékok Varnak a tanosvény
=== PONTOK 8 allomasan

ldétartam: 2x45 perc

ajarni: Ajanlott korosztaly: felso tagozat,
Mert konthal’b J kdzépiskola i = Kapcsolat: Istok Anna

n S a
élmeny mmlde Kompetenciak: anyanyelvi, e-mail: istoka@gvkik.hu
korban: digitalis kompetencia, 06-28-515-531
a tanulas tanulasa, kreativitas
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A tanosvény allomasai és a népszerdisitésre keriilé konyvtari szolgaltatasok

1. Regisztracid — induld pont: a jatékosok itt kapjak meg a térképet és a szelfibotot

2. Infotér — Laptapir allomas: fizikai jaték (tilitoli) az Ujsagolvasas Uj formajanak népszerlsitésére,
valamint interaktiv tarsasjaték asztal a tarsasjatékok kolcsonzésének és a klub reklamozasara.

3. Teraszkonyvtdr Kilatépont — szelfizésre alkalmas hattér, QR kéddal betoltheték a konyvtar zold
szolgaltatasai, koztik a legljabb Erdei kbnyvtarunk ,_
elérhetGsége, mely az Arbo-parkban taldlhato '
Go6doll6 kalteriletén.

4. Kutatéemelet — Arcanum kutatogép: A konyvtar
legrégebbi koényve online szabaduldjaték, mely
bemutatja a Kutatéemelet legfontosabb
szolgaltatasait: Arcanum, Godollé gydjtemény,
Godoll6Wiki, valamint a jatékosok megtaldljdk a
konyvtar legrégebbi kiadvanyat.

5. Gyermekkonyvtar - jatékok kicsiknek
érint6képerny6s  monitoron, néhany kiemelt
gyerekkonyvtari szolgdltatast reklamozva: diafilm
kolcsonzés, képregények, tarsasjatékok, stb.




6. Kamaszhid Kildtépont és Konyvsu-GO online szabaduléjaték is egyben, mely elsésorban a Kényvsu-
GO interaktiv kdnyvvalasztd oldalunkat rekldmozza, de emellett mas kamasz szolgaltatasunkat is
bemutatja: mangak, klubok, Xbox, stb.
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7. Felnétt konyvtar: konyvtari webshop, online
kvizjatékok érintGképernyGs monitoron, melyek
elsGsorban a feln6tt részleg kiemeléseit mutatjak
be a kiilonb6z6 zsanerek szerint.

8. Alkototér — Zenei konyvtar Kilatédpont: QR
kéddal betolthet6k élményinformatikai
szolgdltatasaink, Green box studidnk hasznalata,
CapCut applikacid megismerése és hasznalata,
egyedi fotok készitése

A tanésvény népszerdsitése

A részben padlyazati forrasbol (a Nemzeti Kulturdlis Alap tdmogatasaval) megvaldsuld tandsvény
atadasara 2024. oktéber 5-én keriilt sor, mely egyébként az Orszagos Konyvtari Napok zaréprogramja
volt Godollén. Akkor 30 f6 jatszotta végig az dllomdasokat, azdta pedig a konyvtar nyitvatartasi idejében
egyénileg is, ingyenesen latogathatd. Osszehasonlité adataink igy nincsenek a 2024-es év azonos
id6szakdbdl, hiszen ez egy teljesen Uj szolgaltatds, melynek bevezetése egybe esett a Konyvtari Kihivas
palyazat induldsaval. A tandsvény megismertetését a nagykozonséggel az alabbi eszkozokkel terveztik
meg:

» 2025-t6l konyvtari éraként kiajanlottuk iskolai osztalyoknak. Megnyitdsa 6ta eddig 29 felsds és
kozépiskolds osztalybdl 636 didk jarta végig a tanosvényt

> kiskozosségeink, klubjaink szamara szervezett turakat biztositottunk

> Koz6sségi oldalunkon albumba gydijtjik az itt készilt szelfiket, fotokat

> tanosvényt népszer(sit6 turavidedt is készitettlink, Kezdd a tavaszi turaszezont nalunk!
cimmel.
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> folyamatban van a vérosi vezet8inek, VIP vendégek meghivésa a tandsvény kiprobalasara,
illetve a helyi Ujsagban és a Haromka szakmai folydiratban az innovaciét népszerd(sité cikk
megirasara.

A tantsvényt megnyitasa ota 1017 f6 jatszotta végig, a Konyvtari Kihivas idGszakaban 940 f6. A
visszajelzések alapjan a latogatdk nagyon élvezik a tandsvényt, kortél figgetlenil minden allomason el
szoktak id6zni, rengeteg fotd is késziilt a Greenbox-ban, melyek aztan a kozosségi oldalunkra is
felkerilnek.

Olvasok evolucidja

2024. dec 2025. jan 2025. feb 2025. marc 2025. apr 2025, maj

Eredmények

A tanosvény latogatottsagdt nem tudjuk Osszevetni az el6z6 év adataival, hiszen teljesen Uj
innovaciordl van szo. A tandsvény viszont azzal a céllal jott l1étre, hogy a meglévd, kevésbé ismert, vagy
kevéssé kihasznalt szolgaltatasainkat rekldmozza, igy az adott szolgaltatasok esetében tapasztalhaté
forgalomndvekedés mindenképp utal az innovacié sikerességére. Lassuk, mely tandsvényen
rekldamozott szolgaltatasunkrdél tudtunk adatot gydjteni:

- Atdrsasjatékok kdlcsonzése (Infotér dllomas) 126%-kal nétt meg a vizsgalt id6szak alatt.

- Kutatéemelet ldtogatottsaga (Kutatdemelet Arcanum allomds) 182%-kal emelkedett.

- Diafilmek kodlcsonzése (Gyermekkonyvtdri allomas) 113%-kal nétt.

- Kamaszhid latogatottsaga (Kamaszhid dllomas) 141%-kal nétt.

- Konyvsu-GO interaktiv kényvvalaszté oldal |atogatottsdaga (Kamaszhid allomas) 170%-kal
emelkedett

- Fels6 tagozatos és kozépiskolas diakok szamara csoportot konyvtari foglalkozasok szama
208%-kal nétt. (Kifejezetten ezt a foglalkozasunkat keresték a tandrok 2025 elsé félévében,
készonhetSen az eredményes kampanyunknak).

Mindezeken fellil tovdbbi eredménynek szamit a tandsvénnyel kapcsolatosan, hogy elindult egy
videdvagas workshop a Greenbox studidban, megujuldsra kerilt a z6ldkonyvtari szolgdltatasok kozott
a Godollé Arbo-Parkban lévé Erdei konyvtarunk, illetve az interaktiv tdrsasjaték asztalunk annyira
népszerlivé valt, hogy online el6jegyzési fellletet kellett bevezetniink a hasznalatahoz 2025 év elején.

Osszességében azt mondhatjuk, hogy egy igen ujszerli, konyvtari gyakorlatban még ismeretlen
madszert sikeriilt kifejleszteniink, mely kivaléan alkalmas arra, hogy a kozonség figyelmét felhivja a
konyvtar szolgdltatasaira, és a jatékositas segitségével javitsa a kihaszndltsagat, ismertségét
ezeknek.



tanosvényen reklamozott 2023. dec—2024. 2024. dec - 2025.
szolgaltatas majus majus id6szakban
Konyvsu-GO oldal statisztika — 5 860 9937 170%
|atogatasok szama

Kamaszhid latogatottsag, f6 2447 3462 141%
Kutatéemelet latogatottsag, f6 359 654 182%
Diafilm kolcsénzés, db 409 464 113%

Tarsasjaték kolcsonzott 363 456 126%
dokumentumok szama, db

Fels6 tagozatos és kozépiskolas 318 661 208%
osztalyok latogatasa, f6

Kamaszhid latogatottsag, GVKIK

“h/

december janudr februdr marcius aprilis

Kamaszhid latogatottsaga 2023. dec - 2024. majus

e Kamaszhid |atogatottsaga 2024. dec - 2025. majus

Konyvsu-GO oldal latogatottsaga, GVKIK

december januar februdr marcius aprilis

Konyvsu-GO oldal latogatottsaga 2023. dec - 2024. majus

e KONYVsU-GO oldal latogatottsaga 2024. dec - 2025. majus

valtozas a vizsgalt




Havi bontas
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Jan Feb Mar Apr M3 Jan Jil Aug Szept Okt Nov Dec
2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025

. Egyedi Latogatdsok
Hénap ltogaté s Taldlatok

Jan 2025 1,488 2,246 5,008 37,930 3.26 GB
Feb 2025 1,032 1,516 5,259 51,571 3.19 GB
Mar 2025 1,423 1,948 4,104 27,555 2.57 GB
Apr 2025 994 2,277 6,887 30,996 2.69 GB
M3j 2025 742 1,372 5,058 30,979 2.80 GB
Jan 2025 495 823 4,001 16,112 1.31 GB
Jal 2025 0 0 0 0 0
Aug 2025 0 0 0 0 0
Szept 2025 0 0 0 0 0
Okt 2025 0 0 0 0 0
Nov 2025 0 0 0 0 0
Dec 2025 0 0 0 0 0
Osszesen 6,174 10,182 30,317 195,143 15.82 GB
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Jan Feb MAr Apr M& Jin 1dl Aug Szept Okt Nov Dec
2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024

: : di  L3togatasok ]

Jan 2024 545 708 10,259 36,339 3.83 GB
Feb 2024 991 1,155 4,070 34,229 3.20 GB
Mar 2024 645 928 2,978 31,859 3.04 GB
Apr 2024 1,295 1,457 6,062 38,421 3.64 GB
M&j 2024 469 624 4,047 30,752 2,19 GB
Jiin 2024 598 762 2,005 22,981 2.06 GB
10l 2024 1,679 2,001 4,594 47,997 4.79 GB
Aug 2024 619 931 2,175 26,153 2.47 GB

Szept 2024 331 470 1,588 24,991 2.63 GB
Okt 2024 592 750 2,543 29,059 2,99 GB
Nov 2024 353 1,132 3,328 43,071 4.44 GB
Dec 2024 372 578 2,611 19,730 1.74 GB
Osszesen 5,993 11,496 46,210 385,532 37.02 GB



Go6dollg, 2025. junius 11.

Liskané Fothy Zsuzsanna

igazgato



